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UTILIZACAO DE REGISTROS ELETRONICOS NA ATENCAO PRIMARIA A
SAUDE: REVISAO INTEGRATIVA

FARIA, Maria Luiza Pires de?
FERNANDES, Ana Carolina Rola?
TOLEDO, Luana Vieira®

Objetivo: analisar o que se tem publicado na literatura nacional sobre a utilizacdo dos
registros eletrénicos na atencao primaria a saude. Método: trata-se de uma revisdo integrativa
em que foram seguidas as etapas de identificacdo, selecdo, elegibilidade, inclusdo e analise
das publicacdes. A busca bibliografica ocorreu em abril de 2022, nas bases de dados BDENF
e LILACS, utilizando a seguinte estratégia de busca: ("Enfermagem™) AND ("registros
eletronicos de saude™) AND ("atencdo primaria a saude™). Foram incluidos os estudos
disponiveis na integra, em idioma portugués e que abordavam a utilizacdo dos registros
eletrbnicos na atencdo primaria a sadde. Foram excluidos os estudos que ndo abordavam a
temética. Foram encontrados seis artigos, dos quais um foi excluido por ndo se relacionar a
tematica. Ao final, foram incluidos cinco artigos. Resultados: a partir da analise dos artigos
evidenciou-se a visao dos profissionais de saude sobre a utilizagdo de sistemas eletronicos
para registro de dados na atencdo priméaria a saude, incluindo a criacdo de um aplicativo
destinado a essa finalidade. Os artigos apresentam pontos em comum sobre os registros
eletrbnicos, tanto positivos quanto negativos. Dentre os pontos positivos destacam-se a
facilitacdo do trabalho multidisciplinar, reducao do risco de perda de informagdes e aumento
da qualidade da assisténcia oferecida. Os pontos negativos incluem auséncia de infraestrutura
e materiais necessarios para sua implantacdo, auséncia de capacitacdo dos profissionais e
resisténcia ao seu uso. Conclusdes: os registros eletrénicos na atencéo primaria sdo Uteis, no
entanto algumas limitagdes para sua implantagdo devem ser superadas.

Palavras-chave: Enfermagem; Registros Eletronicos de Saude; Atencdo Priméria a Salde.

!Graduanda em Enfermagem. UFV. E-mail: maria.l.faria@ufv.br

2Graduanda em Enfermagem. UFV. E-mail: ana.c.rola@ufv.br

SEnfermeira. Professor Adjunto do Departamento de Medicina e Enfermagem. UFV. E-mail:
luana.toledo@ufv.br

VIOLENCIA CONTRA ENFERMEIROS DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19


mailto:maria.l.faria@ufv.br
mailto:ana.c.rola@ufv.br
mailto:luana.toledo@ufv.br

125

AYDOGDU, Ana Luiza Ferreira

Objetivo: Analisar a literatura cientifica disponivel a respeito de atos de violéncia laboral
contra enfermeiros durante a pandemia da COVID-19. Método: Trata-se de uma revisdo
integrativa de literatura, elaborada através de cinco etapas. A busca por estudos ocorreu no
més de abril de 2022, nas seguintes bases de dados: Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (Medline), Pubmed e Scopus. Os descritores “nurse” OR “healthcare worker”
AND “COVID” AND *“violence”, que correspondem aos descritores “enfermeiro” OR
“profissional de satide” AND “COVID” AND *“violéncia” foram utilizados nas buscas por
estudos originais de pesquisa primaria publicados em inglés, em que pelo menos parte dos
participantes fossem enfermeiros, e cujos textos completos estivessem disponiveis na
Internet. Resultados: Dos 182 artigos encontrados, oito corresponderam ao objetivo do
estudo e apds passarem pela avaliacdo de qualidade metodoldgica foram incluidos nesta
revisdo. Os artigos sdo de sete paises diferentes e seis deles sdo pesquisas quantitativas. O
namero de enfermeiros participantes variou entre 16 e 727. Atos de violéncia de natureza
diversa contra enfermeiros foram identificados durante o periodo pandémico. Apesar da
violéncia fisica, verbal e social terem sido as mais citadas; agressdes de carater psicolédgico e
sexual também foram reportadas. Os agressores, em sua maioria, foram pacientes ou seus
familiares. Consideracdes Finais: Atitudes devem ser tomadas para proteger os enfermeiros
contra atos de violéncia laboral. Governo, administradores hospitalares e gerentes de
Enfermagem devem atentar para medidas que evitem a violéncia no local de trabalho, para
garantir o bem-estar do trabalhador e a qualidade da assisténcia.

Palavras-chave: COVID-19; Enfermeiras administradoras; Enfermeiras e enfermeiros;
Enfermagem; Violéncia no trabalho.

Declaracao de financiamento: esta pesquisa ndo recebeu nenhum tipo de financiamento.
Declaracédo de conflito de interesse: a autora declara que ndo ha conflitos de interesse.
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