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Introducéo: A violéncia no trabalho constitui um grave e persistente problema enfrentado por
enfermeiros em todo o mundo. Apesar dos avangos nas discussdes sobre o tema, bem como
na formulacdo de legislacdo e na implementacdo de diversas medidas voltadas a protecdo
desses profissionais no exercicio de suas func¢bes nas instituicdes de satde, o fendbmeno
continua ocorrendo de forma recorrente, tornando-se cada vez mais diversificado e frequente.
Objetivo: Refletir sobre a violéncia que ameaca os enfermeiros no local de trabalho, com base
na literatura cientifica publicada em 2025. Metodologia: Trata-se de uma reflexdo tedrica,
cujas buscas por artigos originais de pesquisas qualitativas primarias, publicados em inglés,
foram realizadas na ultima semana de dezembro de 2025, na base de dados Scopus. Os
descritores utilizados nas buscas foram “workplace violence”, “nurs”* e “qualitative”,
correspondentes, em portugués, a “violéncia no local de trabalho”, “enf*” e “qualitativa”. A
reflexdo foi norteada pela seguinte pergunta: “Qual ¢ a situagdo da violéncia no local de
trabalho enfrentada por enfermeiros, segundo pesquisas qualitativas publicadas em 2025?”
Resultados: Foram identificados nove artigos, dos quais seis atenderam a todos 0s critérios e
foram incluidos nesta reflexdo. Os estudos foram conduzidos em seis paises: Africa do Sul,
Arabia Saudita, China, Egito, Estados Unidos e Noruega, com amostras que variaram entre
oito e 312 enfermeiros. Os achados evidenciaram que, além de sequelas fisicas, a violéncia no
local de trabalho acarreta sofrimento emocional significativo. Os episddios de violéncia foram
atribuidos ou facilitados pela falta de conhecimento do publico, pela insuficiéncia de
seguranga, pela complacéncia gerencial e por fragilidades estruturais das instituicdes. Embora
as fontes de violéncia sejam predominantemente externas, especialmente por pacientes e seus
familiares, a violéncia perpetrada por colegas de trabalho e, sobretudo, por gestores ndo pode
ser minimizada. Ademais, sistemas de notificacdo complexos, que dificultam o registro dos
episodios, e a banalizacdo da violéncia foram destacados como fatores relevantes nos estudos
analisados. O apoio psicoldgico aos profissionais, a educacdo permanente e a implementacgéo
de sistemas de notificacdo mais simples e acessiveis foram apontados como medidas
fundamentais para mitigar a violéncia no trabalho entre enfermeiros. Conclusao: A violéncia
no local de trabalho vem crescendo e assumindo novas formas, configurando uma ameaca
crescente & saude fisica, mental e social dos enfermeiros. O fato de terem sido identificadas
diversas pesquisas sobre o tema — mesmo considerando a busca por um delineamento
metodoldgico especifico em um periodo de tempo limitado — evidencia a gravidade do
problema e a necessidade de aprofundamento das discussdes. O apoio de formuladores de
politicas publicas, administradores de instituicbes de salde e gestores de enfermagem é
essencial para a implementacdo de estratégias eficazes que contribuam para o controle e a
prevencédo da violéncia no ambiente de trabalho.



Il CONGRESSO NACIONAL DE .:."II[:(lNSAB

g ISR 11 CONGRESSD NACIONAL
SAUDE COLETIVA (11 CONSAQC) i&'.ag;‘? con: s

Palavras-chave: Condicfes de Trabalho; Enfermeiras e Enfermeiros; Gestdo em Salde;
Violéncia no trabalho.



